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Svar pa klage fra privatperson pa Kongsberg kommune - Reklame og
salg/deling av personopplysninger i digitale laeremidler til tredjeparter

Takk for din henvendelse til oss. Du har gjort et grundig arbeid i & undersgke Kongsberg
kommunes bruk av digitale leeremidler og redegjort for manglene som foreligger hva gjelder
informasjonssikkerhet og personvern.

Problemstillingene du reiser har relevans for alle kommunene/skolene i Norge. Vi vurderer na
a starte pa et bredere kartleggingsarbeid da vi ser behov for a lgfte denne problemstillingen
opp til flere kommuner. Samtidig ensker vi a koordinere med Skolesec-prosjektet som na er
igangsatt av KS. Vi takker deg for nyttige innspill til arbeidet videre, og ser ikke bort ifra &
kontakte deg pa et senere tidspunkt i prosessen, dersom du kunne tenke deg det.

Datatilsynets kompetanse og myndighet

Datatilsynet skal etter personvernforordningen artikkel 57 nr. 1 bokstav f behandle klager og
eventuelt undersgke dem i den grad det er hensiktsmessig. Nar vi vurderer om videre
undersgkelser er hensiktsmessig, legger vi vekt pa blant annet felgende momenter:

sakens alvorlighetsgrad

hvor sannsynlig det er at et eventuelt lovbrudd vil fere til korrigerende tiltak
interne prioriteringer

andre serlige forhold ved saken som gjor videre undersgkelser lite hensiktsmessig

Pa grunn av interne prioriteringer avslutter vi saken og tar innspillene dine videre med i det
igangsatte arbeidet om digitale laeremidler i skolen.

Du kan klage var avgjerelse om a avslutte sak. En eventuell klage ma sendes oss innen tre
uker etter at dette brevet er mottatt, jf. forvaltningsloven §§ 28 og 29. Dersom vi
opprettholder avgjerelsen, vil vi sende saken til Personvemnemnda for klagebehandling, jf.
personopplysningsloven § 22.
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Dersom du har spersmal, kan du ta kontakt med saksbehandler (navn er fjernet
i denne"kopien) xxxxxxx@2datatilsynet.no

Med vennlig hilsen

Camilla Nervik

seksjonssjef
Kristin Skolt
juridisk radgiver
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